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Deutschlandweite Studie  
 

Familienfreundlichkeit: 
Junge auf erstem Platz 
 

 

Ein Lächeln, um das „Eis“ zu brechen, ein Ballon zum Aufblasen und ein 

Brötchen auf die Hand – es sind auch die vielen kleinen Dinge, warum 

sich Kinder bei „Junge Die Bäckerei“ wohlfühlen. Das belegt eine 

bundesweite Studie der Goethe-Universität Frankfurt, der Welt am 

Sonntag und von Service Value, die Junge als familienfreundlichstes 

Unternehmen in seiner Branche auszeichnete.  

 

477 Unternehmen aus 64 Branchen wurden bei dem bundesweiten 

Ranking ermittelt. Sämtliche Kriterien der Familien- und 

Kinderorientierung wurden aus Sicht der Eltern und ihrer Kinder 

beleuchtet. Dazu zählen das auf Familien ausgerichtete Produkt- und 

Dienstleistungsangebot, der kinderfreundliche Umgang der Mitarbeiter, 

die zielgruppengerechte Ausstattung (z. B. Kinderspielecke und 

Hochstühle) der Bäckerei-Cafés und das Preis-Leistungsverhältnis. 

Junge wurde dabei Gruppenerster und erhielt eine Goldmedaille als 

„Familienfreundlichstes Unternehmen 2018“.  

 

„Diese Auszeichnung macht uns stolz“, freut sich Junge-Sprecher Gerd 

Hofrichter. „Es ist immer schön, wenn einem von unabhängiger Seite 

bestätigt wird, dass man auf dem richtigen Kurs ist.“ Bei Junge wird 

Familienfreundlichkeit immer ganzheitlich betrachtet. Das Sortiment, das 



 

 

auch extra auf eine junge Zielgruppe zugeschnitten ist, das einladende 

Ambiente in den Geschäften, in der sich Familien willkommen fühlen und 

der herzliche Umgang mit Familien bilden dabei eine Einheit. Nur so 

könne der Besuch und Einkauf bei Junge für Groß und Klein zu einem 

Erlebnis werden. 

 

Gerade der Umgang mit den Jüngsten, so Gerd Hofrichter, spiele dabei 

eine zentrale Rolle: „Kommt ein Kind zu uns, begegnen wir ihm 

sprichwörtlich auf Augenhöhe. Wir kommen auch um die Theke herum, 

um die Brötchentüte zu übergeben.“ Auch fragen die Verkäuferinnen und 

Verkäufer von Junge immer zuerst die Eltern, ob sie ihrem Kind ein 

Milchbrötchen, einen Luftballon oder Buntstifte und Ausmalvorlagen 

geben dürfen. Kleinigkeiten, aber bei weitem keine Selbstverständlichkeit 

in der heutigen Zeit. All das macht einen Besuch bei Junge zu einem 

„Echten Genuss“.  

 

 

Firmenkurzporträt Junge Die Bäckerei 

Echter Genuss für den ganzen Norden  

Dem „Echten Genuss“ hat sich Junge Die Bäckerei seit 1897 

verschrieben. Das Familienunternehmen wird seit vier Generationen 

inhabergeführt. Unter dem geschäftsführenden Inhaber Axel Junge und 

dem geschäftsführenden Verkaufsleiter Tobias Schulz hat sich das 

Lübecker Unternehmen mit seinen ca. 200 Geschäften im ganzen Norden 

und Berlin zu einer begehrten Marke entwickelt.  

Zu den Säulen des Erfolgs gehören die 4200 leidenschaftlichen 

Mitarbeiter, die Innovationsfreude sowie der hohe Qualitätsanspruch bei 

Backwaren, Snacks und Kaffeespezialitäten. Mehrfach für seine 

Produkte, Mitarbeiter und Innovationen ausgezeichnet ist Junge 

mittlerweile einer der führenden Unternehmen im Bereich Bäckerei- und 

Snackanbieter. 
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